Maturitné témy na zverejnenie

Studijny odbor 6403 L Podnikanie v remeslach a sluzbach
Predmet: Teoreticka ¢ast’ odbornej zlozky
Skolsky rok 2022/23
Okruh 1
1. Manazment pojem.
Zéakladné podoby manazmentu
Manazérske vlastnosti a schopnosti.
Kariéru a vychova manazérov.
Zamestnanecké pisomnosti, — ziadost’ 0 zamestnanie, zZivotopis, motivacny list.
. Specifikujte profil pracovnika marketingu.
Okruh
1. Majetok podniku, ¢lenenie majetku podniku z Casového hladiska .
2. Zdroje krytia majetku podniku .Clenenie zdrojov krytia majetku .
3. Odlisnosti medzi vydavkami a prijmami obchodu /podniku/.
4. Strategicky marketingovy plan na Grovni podniku.
5. Pobytové¢ a sprostredkovatel’ské zariadenia cestovného ruchu.
Okruh 3
1. Rozdelenie hospodarskych pisomnosti pouzivanych v koreSpondencii.
2. Struktura listu a zasady $tylizacie listov, formalnu apravu listov.
3. Jednoduché uctovnictvo a subjekty uctujuce v sustave jednoduchého uctovnictva.
4. Uttovné knihy pouzivané v jednoduchom uétovnictve.
5. Planovanie, zabezpecovanie a priebeh obchodnych rokovani.
Okruh 4
1. Bankové sustava SR, uloha bank v hospodarstve sStatu a v podnikani.
Aktivne operécie bank, ziadost’ o poskytnutie iveru
Podnikatel'ské rizika .
Ekonomicky rast v ramci trhového hospodarstva.
Kontrola ako néstroj ekonomického rastu a jej efektivnost’, druhy, fazy a poziadavky na
kontrolnt pracu.
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6. Osobny predaj.
Okruh
1. Trh cestovného ruchu .
2. Dopyt po cestovnom ruchu, potreby a motivéciu ucastnikov CR
3. Ponuka v cestovnom ruchu ( primarnu a sekunddrnu ) v regione .
4. Globalizacia na trhu cestovného ruchu
5. Dopyt a ponuka v marketingu.
6. Kolobeh hospodarskych prostriedkov v podniku s dérazom na vznik hospodarskych

operdcii a tvorbu strategického planu podniku.
Okruh 6
1. Podstata riadenia v podniku .
2. Zékladné manazérske funkcie ( pldnovanie, organizovanie, vedenie, kontrola).
3. Urovne manazmentu v podniku.
4. Styly vedenia I'udi .
5. Informadcie a informacéné systémy v procese riadenia, marketingovy informacny systém.
Okruh 7
1. Financné ucty .
2. Zékladné Uctovanie penazi, cenin ana bankovom ucte, uctovanie o kratkodobom
bankovom tvere a pefiazi na ceste
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Osobitné formy podnikania.

Stratégiu prenikania na trhu v malych podnikoch sluzieb a u remeselnikov s vyuzitim
vedomosti o r6znych moznych stratégiach.

Vplyv zahrani¢ného cestovného ruchu na financie $tatu.

Cestovny ruch, subjekt, objekt a prostredie cestovného ruchu.

Systém cestovného ruchu z hl'adiska tvorby podnikatel’ského planu.

Vplyvy ekonomického, demografického, socidlneho, politického. a ekologického
prostredia

Druhy a formy cestovného ruchu .

Organizacia cestovného ruchu na Slovensku a trendy jeho rozvoja .

Podnikatel'sky plan.

Konkurenc¢né stratégie, predajné cesty v marketingu.

Zakladné danové pojmy: dan, subjekt dane, ....
Kategorizacia dani/ priame a nepriame/ .
Vplyv dani na hospodarenie podnikov.

. Uctovanie na vysledkovych uctoch, zasady uctovania nakladov, vynosov

W

a hospodarskeho vysledku s ohl'adom na hospodarenie podnikov.
Moznosti znizovania nédkladov v podniku.

Okruh 10

M

Personalny manazment, persondlna stratégiu a planovanie.
Zdroje a metddy pri ziskavani pracovnikov .

Vyber pracovnikov na jednotlivé pracovné pozicie.
Kritéria, ciele a metody hodnotenia pracovnikov.

Formy mzdy , stimulacné Cinitele pre pracovnikov.

6. Uctovanie o materiali.
Okruh 11
1. Podstata marketingu, profil pracovnika marketingu.
2. Struktira marketingového oddelenia, telefonicky marketing.
3. Zakladné podnikatel'ské koncepcie .
4. Formy vyuZitia marketingu v podnikani.
5. Publicita predaja a propagacné texty.
6. Obchodné rokovania
Okruh 12
1. Doprava, dopravné sluzby a dopravny trh .

2. Cestna a Zelezni¢na doprava, leteckd, lodnd a miestna doprava .
3. Zmluvy z obchodnych vztahov , vplyvy, ktoré mézu posobit’ na kupujiceho
4. Sucasné trendy v doprave /pozitiva, negativa/.

Okruh 13

1.
2.

Zivnost’ a podmienky jej zaloZenia, druhy Zivnosti,
Obchodné spolocnosti , vyhody anevyhody zaloZenia jednotlivych obchodnych
spolo¢nosti.

3. Formy podpory malého a stredného podnikania.
4. Marketingovy vyskum v rdmci marketingového informaéného systému.
5. Typy ndkupného spravania.
Okruh 14
1. Suvaha, forma a aky obsah ma stivaha.

2.

Uget a jeho podstatu , druhy étov



3. Vznik stivahovych uctov a ich typické zmeny, vznik vysledkovych a zavierkovych
uctov.

4. Sluzby v nezamestnanosti, druhy nazamestnanosti.

Okruh 15

1. Poistovnictvo a jeho zdkladné pojmy, vyznam, funkcie a tlohy poistovnictva.

2. Druhy poistnych odvetvi.

3. Dotaznik ako nastroj marketingového vyskumu.

4. Rozhodovaci proces v manazmente, prvky rozhodovacieho procesu, rozhodovacie
situdcie a druhy rozhodovania.

Okruh 16

1. Podstata, formy a nastroje marketingovej komunikécie v podnikatel'skej Cinnosti.

2. Ciel a vyznam reklamy, néstroje podpory predaja

3. Osobny predaj

4. Nastroje public relations ( praca s verejnost'ou).

5. Prirodné liecivé zdroje, druhy lieCebnych pobytov.

Okruh 17

1. Kuapno — predajné vztahy, nélezitosti v kiipnej zmluve.

2. Pisomnosti spojené s nakupom a predajom: dopyt, ponuka, objednavka, dodaci list,
faktira,,reklamacia, urgencia, upomienka.

3. Faktory ovplyviujice proces nakupného spravania spotrebitel'ov /kulturne,
spoloCenské/.

4. Obstaranie a skladovanie zasob vo vasej firme.

5. Inventura a inventarizacia,

6. Ekonomika prevadzky ubytovacich a stravovacich zariadeni

Okruh 18

1. Stratégia ataktika v manazmente , fazy strategického manazmentu ( skimanie
prostredia, formul4cia a implementécia stratégie, hodnotenie a kontrola )

2. Typy stratégii uplatiované v podniku, priklady strategickych ciel'ov podnikov

3. Priamy marketing, stratégia ndkladového vodcovstva.

4. Vplyv prostredia podniku na vznik dodavatel'sko — odberatel'skych vztahov.

Okruh 19

1. Podstata marketingového informacného systému v podniku ,Struktura .

2. Marketingovy vyskum, ¢lenenie.

3. Prieskum trhu a jeho metddy.

4. Organy spolocnosti

5. Urovne a roly manazéra z hladiska mnoZstva informacii.

6. Finan¢ny manazment podnikov .

Okruh 20

1. Narodné hospodarstvo, fazy hospodarskeho cyklu.

2. Nezamestnanost’, miera nezamestnanosti , druhy nezamestnanosti

3. Inflacia, miera infl4cie, druhy a pri€iny inflacie,

4. Politika cestovného ruchu Slovenska (pojem, cClenenie, nastroje) ako sucast
hospodarskej politiky a vyznam medzindrodnych organizécii cestovného ruchu pre
rozvoj cestového ruchu.

Okruh 21

1. Tovaroznalectvo, vyrobok, tovar, tizitkova a vymenna hodnota vyrobku.

2. Prvky kvality vyrobkov a spotrebitel'skej vychovy.

3. Kategorizacia tovaru z obchodného hl'adiska.

4. Potraviny, ich ¢lenenie, zloZenie.

5. Nepotravinarsky tovar: drogéria, textil a odevy, obuv a koZena galantéria.



6. Zajazd ako produkt CK. Kategorizacia zajazdov z roznych hl'adisk.
Okruh 22
Vplyvy pdsobiace na spotrebitel’a .
Clenenie trhu v marketingu,
Dopyt, ponuku a cena v marketingu,
Segmentacia trhu (demografické, psychologické, spravanie zakaznika, uzitocnost’ ),
Uttovné doklady podniku , druhy.
Uttovanie materialu.
Spolocenska etika v spravani manazéra, starostlivost’ o zoviiajsok, spolocenské
vystupovanie a vyjadrovanie.
Okruh 23
1. Komunikdcia a jej ¢lenenie.
Podmienky, funkcie a bariéry komunikécie.
Konflikty vo vztahoch medzi 'ud'mi v podniku.
Psychické zdravie a nepriaznivé dosledky stresu na ¢loveka a manazéra .
Podstata produktu cestovného ruchu a balika sluzieb.
6. Vidiecky cestovny ruch.
Okruh 24
1. Sluzby aich znaky, druhy sluzieb cestovného ruchu z réznych hl'adisk.
2. Ubytovacie zariadenia vyuzivané v cestovnom ruchu a minimélne poziadavky na nich.
3. Sluzby hostom v ubytovacich zariadeniach ( pri prichode, pocas pobytu, pri odchode .
4. Stravovacie zariadenia a ich sluzby.
5. Formy Zivotného poistenia.
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Okruh 25
1. Distribucia ako nastroj marketingu a distribu¢né cesty.
2. Distribu¢na politika.
3. Riadenie a organizaciu predaja v obchode.
4. Velkoobchod a maloobchod.
5. Vyrobok a vyrobny sortiment. Vyvoj vyrobku a Zivotny cyklus .



